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Sé: 4 /Qb-LPLD Phii Riéng, ngay /0 thang 8 ndm 2020

: QUYET DINH
Ve viéc ban hanh N§i quy tiep doan vién va ngudi lao dong

BAN THUONG VU LIEN POAN LAO DPONG HUYEN PHU RIENG

Can ctr Diéu 1é Cong doan Viét Nam;

Can cir Luat Cong doan Viét Nam ndm 2012; Can ctr Luat Khiéu nai nim
2011; Can ¢t Luat Té céo ndm 2018;

Can ctr Luat Tiép cong dan s6 42/2013/QH13 ngay 25/11/2013;

Can cr Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mét so diéu ctia Luét Tiép cong dan;

Cén ctr Thong tu so 06/2014/TT-TTCP ngay 31/10/2014 ctia Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh t1ep cong dan;

Cén cir Hudng dan s6 742/HD-TLD ngay 17/4/2018 cua Tong Lién doan Lao
dong Viét Nam v€ viéc ban hanh quy dinh céng doan giai quyét va tham gia giai
quyét khiéu nai, td cao;

Cin cr Quyét dinh 333/QD-TLD ngay 28/2/2020 cua Tong Lién doan Lao
dong Viét Nam quy dinh veé viéc cong doan giai quyét va tham gia giai quyét khiéu
nai, to co;

Xét dé nghi ctia Uy ban Kiém tra Lién doan Lao dong huyén.

QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Noi quy tiép doan vién va ngudi
lao dong cua Lién doan Lao dong huyén.

Diéu 2. Thuong truc, Ban Thudng vu, can b, cong chirc, nguoi lao dong co
quan Lién doan Lao dong huyén, Céng doan co s& truc thudc va cic ca nhan, td
chure ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky./.
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Phii Riéng, ngay  thdng 8 nim 2020

NOI QUY
TIEP POAN VIEN VA NGUOI LAO PONG
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: .../OP-LPLD ngay .../8/2020
cua Ban Thuong vu Lién doan Lao dong huyén)

Piéu 1. P6i véi doan vién va nguoi lao dong dén khiéu nai, té cao

1. Poan vién va ngudi lao dong dén khiéu nai, t6 céo phai xuat trinh gidy to
tiy than nhu: Gidy ching minh nhan dan, thé doan vién cong doan hodc gidy to tiy
than khéc do co quan Nha nudc c6 thim quyén cip va gidy uy quyén (néu co).

2. Thyc hién nghiém chinh n01 quy lam viéc cua co quan va tuan thu theo
hudng dan cua can bo tiép; cung cap thong tin, tai liéu lién quan dén ndi dung khiéu
nai, t6 cao.

3. Trinh bay rd néi dung khiéu nai, t6 céo va chiu trach nhiém vé nhimng tai
liéu, chimg cr da trinh bay. Truong hop ¢6 nhidu ngudi dén khiéu nai, t6 cdo cing
noi dung (05 nguoi trd 1én) phai cir nguoi dai dién dé trinh bay voi can bo tiép.

4. Pugc huéng dan, giai thich, tra 101 vé nhirng ndi dung d trinh bay.

5. Trudong hop c6 nguyén vong trinh bay truc tiép véi cac dong chi lanh dao
Lién doan Lao dong huyén phai dang ky trudc véi can bo tiép va thuc hién theo lich
duoc bd tri.

6. Pugc quyén khleu nai, to céo voi thu tmcmg truc tiép ctia can bo tiép doan
vién va ngudi lao dong néu cé nhiing viéc lam sai trai, gdy phién ha, sach nhiéu
trong khi lam nhiém vu.

7. Khong dugc lgi dung quyén khiéu nai, t6 cdo dé xuyén tac, vu khong hoac
lam mat trat tu ¢ noi 1am viée cua co quan. Khong dugc ty y quay phim, chup anh,
ghi am khi chua co6 su dong y ctia can b tiép.

8. Nghiém cdm céc hanh vi thiéu vin hoa hodc gay mét an ninh trat tu, xtc
pham cén b tlep doan vién, nguoi lao dong tai noi tiép.

Piéu 2: Pbi véi can bo tlep doan vién va nglro’l lao dong

1. Giai thich, hudng dan cho doan vién, nguoi lao dong thuc hién quyén
khiéu nai, t& cao, kién ngh1 phan anh theo ding quy dinh phép luét.

2. Yéu cdu ngudi dén khiéu nai, t6 cao xuat trinh gidy to tuy than, glay uy
quyén (truong hop dugc uy quyen), yéu cdu cung cip thong tin, tai liéu can thiét
cho viéc tlep nhén, thu ly vu viéc.

3. B6i voi can bd phu trach khi tiép nhan don hodc tai liéu khiéu nai, té céo
phai c6 bién nhén.



4. Khong tiét 16 thong tin ca nhan khac cia ngudi t6 cdo va ndi dung khiéu
nai, t& cdo cho nguoi khong c6 trach nhiém biét.

5. Can bd tlep doan vién va nguoi lao dong phai c6 thai do nghiém tic, dung
muc, nghiém cdm hanh vi gay can trd, phién ha, sach nhiéu doi voi doan vién,
nguoi lao dong dén khiéu nai, t6 céo.

6. Yéu cau ngudi vi pham ndi quy noi tiép cham dat hanh vi vi pham; trong
truomg hop can thiét, 14p bién ban vé viée vi pham va yéu cdu co quan chirc nang xir
ly theo quy dinh cua phap luat.

7. Nhitng vu viéc thudc tham quyen giai quyet cua co quan phai bao cao kip
thoi dé lanh dao xem xét, giai quyét va thong béo két qua xtr Iy cho ngudi khiéu nai,
t6 cdo.

8. Nhung vu viéc khong thudc thim quyén giai quyét thi huéng dan ngudi
dén khiéu nai, t6 cao dén co quan co trach nhi€ém giai quyét.

9. Pugc quyen tir chdi tiép nhirng nguoi dang trong tinh trang say rugu hodc
dang st dung céc cht kich thich khéc; nguoi mac bénh tdm than hodc nhitng bénh
lam mét kha ning nhén thirc, kha nang diéu khién hanh vi; nguoi c¢6 hanh vi gay
mat trat tr an toan noi cong cong

10. Thoi gian tiép doan vién va nguoi lao dong vao ngay thir Ba hang tuan tai
tru so Lién doan Lao dong huyén Phi Riéng. Dong chi Chu tich Lién doan Lao
dong huyén nep doan vién, ngudi lao dong moi thang 01 ngay (ngay Thi Tu cua
tuan thir 4 hang thang). Néu tring ngay le thi chuyen ngay ké tiép. Truong hop do
bén cong tac thi dong chi Ch tich iy quyén cho dong chi Phé Chu tich tiép.

11. Lich tiép doan vién va ngudi lao dong dugc niém yét cong khai tai Uy
ban Kiém tra Lién doan Lao dong huyén. Néu c6 van dé cén phan anh, doan vién,
nguoi lao dong lién hé vdi so dién thoai dudong diy néng 0968.252.255, hodc sb
dién thoai cua cédn bd phu traich: 0972.836.499. DPia chi email:
ldldphurieng@yahoo.com.

Piéu 3: Piéu khoin thwe hién

Poan vién cong doan, ngudi lao dong dén khiéu nai, t& cao va can bd tiép co
trach nhiém thyc hién nghiém tic ndi quy nay. Néu vi pham, tiy theo mirc d¢ s& bi
xtr ly theo quy dinh cta phéap ludt va quy dinh cua Co quan Lién doan Lao dong
huyén.




